УТВЕРЖДЕНО

Президент РНКБ (ОАО)

______________ Кравченко И.В.
«_____» апреля 2010 года
П Р А В И Л А
пользования индивидуальными сейфами

1. Настоящие Правила регулируют порядок предоставления во временное пользование юридическим лицам, физическим лицам, индивидуальным предпринимателям (далее по тексту «Клиенты») Индивидуальных сейфов и условия пользования Клиентами указанных сейфов.

2. Индивидуальные сейфы предназначаются для хранения в них Клиентами денежных средств, ценных бумаг, электронных носителей информации и документов, а также иных ценностей и предметов, кроме указанных в пункте 3 настоящих Правил.

3. Запрещается хранение в сейфе быстровоспламеняющихся, наркотических,       отравляющих, взрывоопасных, дурнопахнущих и других опасных по своей природе       веществ, а также видов имущества, которое в соответствии с законом не может        принадлежать гражданам и юридическим лицам.

4. Количество предоставляемых во временное пользование Индивидуальных сейфов одному Клиенту не ограничивается. 

Сейфы предоставляются исходя из имеющихся у Банка возможностей.

5. Банк гарантирует сохранение тайны сведений о Клиентах и о содержимом сейфов  (когда ему становится об этом известно), кроме случаев, когда в соответствии с законом такая информация должна быть передана уполномоченным на ее получение органам.

6. Банк заключает с Клиентами следующие виды Договоров найма:
- договор о предоставлении во временное пользование индивидуального сейфа (далее по тексту «Договор найма № 1»), в соответствии с которым право доступа к банковской ячейке предоставляется Клиенту или его доверенным лицам;
- договор найма индивидуального сейфа (ячейки) с особыми условиями доступа (далее по тексту «Договор найма № 2»), в соответствии с которым право доступа к банковской ячейке предоставляется Клиенту или его доверенным лицам, а также третьим лицам на основании предъявленных ими документов, указанных в договоре.
7. Индивидуальный сейф не может быть самостоятельно передан Клиентом в пользование (в наем)  в т.ч. временное, третьим лицам.

8. Срок, на который предоставляется Индивидуальный сейф, определяется Договором найма. Продление срока пользования Клиентом банковской сейфовой ячейки:

- не предусматривается в случае заключения Договора найма № 1;

- возможно на основании заключенного дополнительного соглашения к Договору найма № 2.

9. Индивидуальные сейфы предоставляются Клиентам за плату по утвержденным в Банке Тарифам. 
Размер комиссионного вознаграждения за пользование Индивидуальным сейфом, установленный Банком, зависит от размера банковской ячейки и срока её аренды. 
10. В стоимость арендной платы входит использование техники Банка для пересчета и проверки подлинности банкнот, а также счетно-вычислительной техники.

11. Арендная плата уплачивается Клиентом после подписания Договора найма Индивидуального сейфа за весь срок пользования сейфом, указанный в Договоре найма.

12. Арендная плата за пользование Индивидуальным сейфом уплачивается в следующие сроки:

- юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем по Договору найма № 1  – в течение 3-х рабочих дней с момента заключения Договора, а по Договору найма № 2 – в день заключения Договора;

- физическим лицом по Договору найма № 1 и  Договору найма № 2 - в день заключения Договора.

13. Арендная плата за пользование сейфом может быть уплачена:

- юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем - путем безналичного перечисления денежных средств на счет Банка;


- физическим лицом - путем внесения наличных денежных средств в кассу Банка либо путем безналичного перечисления денежных средств на счет Банка. 

Уплата Клиентом суммы комиссии наличными денежными средствами осуществляется в часы работы кассы Банка.

14. При не оплате Клиентом арендной платы в установленные Договором найма и пунктом 12. настоящих Правил сроки, Договор найма считается аннулированным. 

15. Банк может отказать Клиенту в заключении Договора найма при наличии  задолженности Клиента перед Банком по уплате штрафов и пени по Договору найма другой ячейки.

16. После внесения Клиентом платы за пользование Индивидуальным сейфом Банк предоставляет Клиенту сейф во временное пользование и выдает ключ,      предназначенный для Клиента, о чем Ответственным работником Банка делается соответствующая запись в Журнале учета движения ключей, которая удостоверяется подписью Клиента. Второй ключ иной конфигурации, предназначенный для блокировки сейфа, находится у Ответственного работника. Каждый ключ имеет свой номер, который соответствует номеру сейфовой ячейки.

17. При получении в пользование Индивидуального сейфа, Клиент должен убедится в его исправности, и проверить действие переданного ему ключа от сейфовой ячейки. При обнаружении неисправности, Банк заменяет сейф другим, а при отсутствии свободного сейфа, осуществляет соответствующий ремонт. За время  ремонта плата за пользование сейфом не взимается.

18. Вход в Помещение хранилища сопровождающих Клиента лиц запрещен. В исключительных случаях такой вход возможен только в присутствии Уполномоченных работников Банка.

19. Клиент имеет право доступа в Помещение хранилища к арендованному сейфу в часы работы Банка по пропуску, выданному Банком на период действия Договора найма Индивидуального сейфа.

20. На весь период пользования Индивидуальным сейфом Ответственным работником Банка оформляется и ведется контрольная карточка, в которой каждый раз фиксируется дата и время подхода Клиента либо его доверенного лица, либо третьих лиц к арендованному Индивидуальному сейфу. Запись в контрольной карточке подтверждается подписью указанных лиц.

21. Доступ Клиента к Индивидуальному сейфу предоставляется после проведения его идентификации. Удостоверившись в полномочиях Клиента, Ответственный работник Банка снимает блокировку с Индивидуального сейфа ключом  Банка, а  после закрытия сейфа Клиентом вновь блокирует банковскую ячейку.

22. Помещение ценностей и других предметов в сейф для хранения, а также их изъятие из сейфа осуществляется Клиентом самостоятельно.

23. Банк гарантирует Клиенту целостность арендуемой сейфовой ячейки.

24. Банк вправе удостовериться в том, что Клиент не содержит в сейфе предметы, запрещенные к приему на хранение, указанные в пункте 3 настоящих Правил, а Клиент обязан предоставить Банку такую возможность.

Банк вправе с помощью технических средств проверить хранящиеся в      Индивидуальных сейфах предметы на радиоактивность и т.п., а при обнаружении в        сейфе предметов с опасными свойствами, они должны быть обезврежены или        уничтожены Клиентом или за его счет Банком без возмещения убытков Клиенту.

25. Клиент несет ответственность за помещение в сейф предметов, не подлежащих хранению в сейфе.

26. Банк не несет ответственности за содержимое в сейфе.

27. Банк не несет ответственности за действия, произведенные уполномоченными представителями Клиента.  

28. Изготовление Клиентом или его доверенным лицом дубликата ключа от Индивидуального сейфа категорически запрещается. Банк не несет ответственности за возможные последствия в случае изготовления Клиентом или его доверенным лицом дубликата ключа.  

29. В случае утраты ключа от Индивидуального сейфа Клиент незамедлительно ставит об этом в известность Банк, в противном случае Банк не несет ответственности за возможные последствия.

30. При повреждении Клиентом замка или ключа от сейфа, а также при утрате Клиентом ключа, замок от Индивидуального сейфа подлежит замене. Вскрытие сейфа осуществляется на основании письменного заявления Клиента специально созданной комиссией в присутствии Клиента. По результатам вскрытия оформляется акт.

Если вскрытие сейфа произведено до наступления срока окончания действия Договора найма, то Банк заменяет вскрытый сейф на другой. 

31. Замена сейфа производится Банком после заключения между Банком и Клиентом Дополнительного соглашения к Договору найма с соблюдением следующих условий:

- за замену сейфа на сейф большего размера Клиент доплачивает Банку сумму разницы в арендной плате в соответствии с Тарифами, действующими на момент заключения Дополнительного соглашения к Договору найма;

- замена сейфа на сейф аналогичного размера производится Банком бесплатно;

- при замене сейфа на сейф меньшего размера, уплаченная ранее Клиентом арендная плата Банком не возвращается. 
32. В случае предоставления Клиентом письменного Заявления о досрочном прекращении действия доверенности, выданной ранее Клиентом своему представителю, доверенность считается утратившей силу с момента получения Банком такого Заявления, которое оформляется Клиентом в произвольной форме.

33. По истечении срока действия Договора найма Клиент обязан освободить Индивидуальный сейф, передать его и ключ от сейфа Ответственному работнику Банка в исправном состоянии и возвратить пропуск на вход в Помещение хранилища.

34. Индивидуальный сейф должен быть освобожден Клиентом не позднее рабочего дня, следующего за днем окончания срока аренды сейфа, указанного в Договоре найма.
В случае задержки освобождения Индивидуального сейфа и сдачи ключа по истечении срока действия Договора найма, Банк предоставляет Клиенту право доступа к сейфу после уплаты Клиентом соответствующей комиссии, установленной в Банке.

35. В случае досрочного расторжения Договора найма с Клиентом по инициативе Банка, когда основанием для досрочного расторжения явилось помещение в сейф предметов, не подлежащих хранению в нем, а также в случае окончания срока действия Договора найма, если Клиент не явился в Банк для передачи сейфа и ключа от него, Банк ставит Клиента в известность путем направления в адрес Клиента заказным отправлением письменного уведомления о необходимости вскрытия предоставленного ему во временное пользование сейфа. Указанное уведомление направляется в адрес Клиента в течение 10 календарных дней, прошедших с момента окончания срока действия Договора найма.

При неявке Клиента в Банк для передачи сейфа и ключа от него в течение 10 календарных дней с момента получения Клиентом письменного уведомления, Банк производит вскрытие Индивидуального сейфа в отсутствие Клиента. Вскрытие банковской ячейки осуществляется на основании Приказа по Банку специально созданной комиссией и по результатам вскрытия оформляется акт.
 Обнаруженные при вскрытии в сейфе ценности, актируются и принимаются Банком на ответственное хранение. Невозвращенный Клиентом пропуск в этом случае считается аннулированным.

За ответственное хранение ценностей Клиент уплачивает Банку комиссию, установленную действующими Тарифами. В случае отказа Клиента от внесения указанной платы, Банк вправе обратить взыскание в установленном порядке на хранящееся имущество Клиента.

36. В случаях крайней необходимости, вызванной пожаром, иным стихийным        бедствием, возгоранием содержимого сейфа, возникновением иной опасности, Банк вправе вскрыть сейф не дожидаясь прибытия Клиента, вскрытие в этих случаях производится специально созданной комиссией и оформляется актом. 

37. В случае расторжения Договора до истечения его срока по инициативе Банка, когда основанием для досрочного расторжения явилось помещение в сейф предметов, не подлежащих хранению в нем, уплаченная Банку арендная плата Клиенту не возвращается.

38. По инициативе Клиента Договор может быть расторгнут в любое время.  

39. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Клиента и соответственно досрочного освобождении Клиентом Индивидуального сейфа и возврата ключа от него, уплаченная Банку арендная плата Клиенту не возвращается.


40. Информация о стоимости услуг, действующих в Банке, по предоставлению в пользование Индивидуальных сейфов, а также информация о любых изменениях стоимости услуг размещается на информационных стендах в операционных залах Банка и на сайте Банка в Интернете (www.rncb.ru). При этом информация об изменениях размещается за 3 рабочих дня до вступления их в действие. 


41. Все публикуемые Тарифы указываются с учетом налога на добавленную стоимость (НДС).
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